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1. Podstawowa zasada wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow szkoty i o0soby

wspotpracujgce ze szkotg (wolontariusze, stazysci, praktykanci, przedstawiciele instytucji i firm) jest
dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci
przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony matoletnich obowigzuja wszystkich pracownikow
szkoly i osoby wspotpracujace ze szkola i zawieraja wytyczne dotyczace postepowania w przypadku
zagrozenia bezpieczenstwa i dobra dzieci.

Przez krzywdzenie maloletniego nalezy rozumie¢ popetienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na
jego szkodg przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika szkoty, lub zagrozenie dobra matoletniego, w tym
jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:

v' przemoc - zachodzi wowczas, gdy jaka$ osoba odnosi si¢ do drugiej w sposob niezgodny
z wymaganiami relacji, ktora je taczy.

v przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej] moga by¢ zlamania, siniaki, rany cigte, poparzenia, obrazenia
wewngetrzne.

v przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie dziecka, wcigganie
dziecka w konflikt dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i mitosci,
stawianie dziecku wymagan i oczekiwan, ktorym nie jest ono w stanie sprostac. Jej celem jest
naruszenie godnosci osobistej.

v wykorzystywanie seksualne — to kazde zachowanie, ktore prowadzi do seksualnego zaspokojenia
kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi sie do zachowan z kontaktem fizycznym (np.
dotykanie dziecka, wspolzycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np.
pokazywanie dziecku materiatéw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta moze
by¢ jednorazowym incydentem lub powtarza¢ si¢ przez dtuzszy czas.

v’ zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu odpowiedniego pozywienia, ubran,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku szkolnego.

Pracownicy szkoty w ramach wykonywanych obowigzkoéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka i objawy
krzywdzenia matoletnich. Kazdy pracownik szkoty, ktory zauwazy lub podejrzewa, ze uczen jest
krzywdzony zobowigzany jest zareagowac, a w sytuacji koniecznej udzieli¢ pierwszej pomocy.

Wszyscy pracownicy szkoty i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu ucznia lub inne informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do
zachowania tajemnicy, wylaczajgc informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.
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5. Dyrektor szkoly weryfikuje w Rejestrze sprawcow przestepstw seksualnych kazda osobg przed
dopuszczeniem jej do pracy z uczniami.

6. Wszyscy pracownicy, praktykanci, stazy$ci, wolontariusze maja obowiazek stosowac¢ Standardy Ochrony
Matoletnich.

7. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim okreslaja, jakie zachowania i praktyki sa niedozwolone w pracy
z dzie¢mi. Zasady bezpiecznych relacji sg dostosowane do realiow funkcjonowania szkoty i dotycza

nastepujacych obszarow:

A

B.

C.

Bezposredni kontakt z matoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymnosci i godnosci.
Komunikacja werbalna z matoletnim powinna by¢ pozbawiona akcentdw wrogich, wulgarnych,
agresywnych, zlosliwie ironicznych.

Pracownikow obowigzuje obiektywizm, sprawiedliwo$é, bezinteresowno$é i szacunek w traktowaniu
oraz ocenie kazdego ucznia bez wzgledu na pochodzenie, ras¢, wyznanie i narodowos$¢.

. Kontakty bezposrednie i online z dzieckiem poza szkolg powinny by¢ Scisle powigzane z

wykonywaniem obowigzkow stuzbowych, opiekunczo-wychowawczych
opieka nad uczniami w sytuacjach wyjazdowych powinna by¢ zgodna z przepisami 0 organizacji
wyjazddéw i wycieczek szkolnych,

. Dyscyplinowanie matoletniego definiowane jako narzedzie ,,informacji zwrotnej" komunikujace

uczniom, ze ich postawa w danej sytuacji nie jest wlasciwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub
nieefektywna wiaze si¢ ze stawianiem granic, ksztalttowaniem trwatego system wartosci, adekwatnego
poziomu samooceny oraz umiejetnosci podejmowania trafnych decyzji.

. Rodzice i opiekunowie prawni uczniéw majg prawo do wszelkich informacji na temat funkcjonowania

ucznia na terenie szkoty, w trakcie wycieczek i innych wydarzen organizowanych przez szkote.
Informacje na temat dziecka udzielane s3 jedynie jego rodzicom lub opiekunom prawnym.

8. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia, ze uczen jest ofiara przemocy ze strony pracownika

szkoty:

v Osoba podejrzewajaca krzywdzenie ucznia w szkole zglasza problem dyrektorowi.

v" Dyrektor podejmuje dziatania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa
z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami szkoty na temat
zdarzenia, obserwacja pracownika itd.

v Dyrektor powiadamia rodzicéw lub prawnych opiekunéw ucznia.

v' Dyrektor szkoty po potwierdzeniu informacji podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa ogodlnego i prawa pracy, stosuje kare porzadkows, powiadamia prokuratur¢ lub
kieruje sprawe do komisji dyscyplinarnej dla nauczycieli.

v' W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zglaszaja rodzice lub opiekunowie prawni ucznia dyrektor
lub pedagog/psycholog moga zaproponowa¢ zdiagnozowanie zgtaszanego podejrzenia w zewnetrznej
bezstronnej instytucji. Ze spotkania z rodzicami sporzadza si¢ notatke.

v Jesdli osobg przyjmujaca zgloszenie ucznia o tamaniu jego praw jest nauczyciel to informuje
0 zaistniatym fakcie lub zdarzeniach, wychowawce dziecka lub pedagoga szkolnego.

v W zalezno$ci od sytuacji dyrektor informuje rodzicow i dziecko o poczynionych ustaleniach

i mozliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogiczne;j.

9. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w szkole przez rodzica lub cztonka rodziny innego
ucznia:



v
v
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Osoba bedaca $wiadkiem krzywdzenia ucznia przez rodzica lub dorostego cztonka rodziny innego
ucznia zglasza problem pedagogowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoty.

Dyrektor i pedagog przeprowadzaja rozmowe z wyzej wymienionymi osobami na temat zdarzenia,
pouczaja i podaja mozliwe sposoby rozwigzania sytuacji.

O zaistnialym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora
i pedagoga lub psychologa z rodzicem lub cztonkiem rodziny innego ucznia, ktéry dokonat
krzywdzenia zostaja powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka.

Krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga i psychologa.

W przypadku, gdy sytuacja powtorzy sig, dyrektor szkoly powiadamia o tym fakcie policjg.

10. Procedura postepowania w przypadku krzywdzenia ucznia przez innych uczniow:

v

v
v

Bezposrednia, natychmiastowa reakcja nauczycieli i pracownikow szkoty na akty agresji i przemocy,
przerwanie agresji lub przemocy.

Rozmowa nauczyciela z ofiarg i sprawcg przemocy, naktonienie sprawcy do zados¢uczynienia.

Jezeli stan ucznia wskazuje na zagrozenie jego zdrowia lub zycia dyrektor lub inny pracownik szkoty
wzywa pomoc medyczng (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub opiekunow prawnych).
Jezeli akty agresji i przemocy nie sg incydentalne wychowawca lub pedagog szkolny przeprowadzaja
rozmowe z krzywdzonym uczniem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzen, jaka jest ich czgstotliwos¢ itd.),
rozmawiajg ze sprawca/sprawcami oraz z ewentualnymi $wiadkami.

Wychowawca lub pedagog zawiadamia lub wzywa do szkoty rodzicéw/opiekunéw prawnych
krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawcow (jesli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okolicznos$ci
zdarzenia).

Uczniowi bedacemu ofiarg przemocy zapewnia si¢ pomoc psychologiczno-pedagogiczng zgodnie
Z jego potrzebami.

Ucznia bedacego sprawca przemocy obejmuje si¢ stalg opieka i kontrola wychowawcy Iub
pedagoga/psychologa szkolnego.

Z uczniami, ktorzy byli $wiadkami przemocy (jesli wymaga tego sytuacja) nauczyciel omawia przebieg
zdarzenia ukierunkowujac rozmowe na to, jak sobie radzi¢ w trudnych sytuacjach, jak reagowac na
krzywdzenie i komu zgtasza¢, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia. Jesli problem dotyczy danej klasy
wychowawca lub pedagog przeprowadzaja dodatkowe zajecia dotyczace przemocy i radzenia sobie z
agresja oraz rozwigzywaniem konfliktow. Dziatania koordynuje imonitoruje wychowawca lub
pedagog/psycholog szkolny.

W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po
rozpoznaniu sprawy informuje rodzicdw/opiekundw prawnych poszkodowanego ucznia 0 mozliwosci
zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policjg.

11. Procedura postepowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:

v

v

Nauczyciel lub inna osoba posiadajaca wiedz¢ o zdarzeniu informuje o tym fakcie wychowawce,

pedagoga lub dyrektora szkoty

Osoba, ktorej zgltoszono zdarzenie zobowigzana jest:

¢ wyjasni¢ zdarzenie i ewentualnie ustali¢ sprawce,

e porozmawia¢ z poszkodowanym uczniem (zapewni¢ wsparcie psychiczne, porade),

e porozmawiaé ze sprawca, ustali¢ okolicznosci zajscia, zobowigza¢ ucznia do zaprzestania takiego
postgpowania i usuni¢cia materiatow z sieci,

e powiadomi¢ opiekundéw poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,

e powiadomi¢ opiekunow sprawcy o zajsciu, omoéwi¢ z nimi zachowanie dziecka,

e zaproponowac pomoc psychologiczno-pedagogiczna uczniom (poszkodowany, sprawca), jezeli
jest taka potrzeba.



12.

13.

14.

15.
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v' W przypadku, gdy sprawca nie stosuje si¢ do ustalen i jesli uczen jest nadal krzywdzony dyrektor
podejmuje stosowne dziatania prawne.

v' W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po
rozpoznaniu sprawy informuje rodzicw/ opiekunéw prawnych poszkodowanego ucznia 0 mozliwosci
zawiadomienia policji.

Procedura postepowania wobec ucznia z zaburzeniami psychicznymi, ktéry zachowuje si¢ agresywnie

w stosunku do innych lub siebie:

v" Nauczyciel zostawia klase pod opiekg innego nauczyciela lub pracownika szkoty i zaprowadza ucznia
do pedagoga/psychologa lub pielegniarki szkolnej.

v" Nauczyciel informuje o zaistniatym fakcie lub zdarzeniach wychowawce klasy.

v" Wychowawca lub pedagog po zbadaniu okolicznosci zdarzenia informuje dyrektora szkoty (jesli
sytuacja tego wymaga).

v' Jedli stan zdrowia ucznia lub uczniéw wskazuje na zagrozenie zdrowia lub zycia dyrektor lub inny
pracownik szkoty wzywa pomoc medyczna (po wczesniejszym powiadomieniu rodzicéw lub
opiekunéw prawnych).

v" Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzajg rozmowe z poszkodowanym uczniem,
sprawca oraz ewentualnymi §wiadkami.

\

W razie potrzeby wychowaweca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoty rodzicéw (prawnych
opiekunéw) chorego dziecka i poszkodowanego.

Jesli rodzice/opiekunowie prawni wspotpracuja ze szkotg ustala si¢ dziatania wobec chorego ucznia.
Wobec poszkodowanego ucznia ustala si¢ formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb i sytuacji.
Dziatania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog szkolny.

AR NRN

Jesli rodzice/opiekunowie prawni nie wspolpracuja ze szkota lub podjete dziatania sg nieskuteczne,
a akty agresji sg czeste dyrektor szkoty powiadamia sad.

Standardy ochrony matoletnich sa udostepniane pracownikom szkoty, matoletnim i ich opiekunom na
zadanie i sg zamieszczone na stronie internetowej szkoty pod adresem www.sp2glubczyce.pl

Kazdy pracownik ma obowigzek zapozna¢ si¢ z standardami po zawarciu umowy o praceg, CO potwierdza
podpisem. Rodzice/opiekunowie matoletnich zapoznawani sg standardami na poczatku roku szkolnego.

Wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegdlnosci zachowan
niedozwolonych

A. Naczelng zasada relacji migdzy maloletnimi jest postepowanie z szacunkiem, przy uwzglednianiu
godnosci 1 potrzeb wszystkich matoletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego
maloletniego w jakiejkolwiek formie.

B. Uczniom nie wolno uzywac przemocy, zngcaé si¢ nad uczniami stabszymi, uzywac¢ wulgarnego,
obrazliwego jezyka.

C. Uczniom nie wolno wzajemnie si¢ zawstydza¢, upokarzac, lekcewazy¢ i obraza¢. Nie wolno krzycze¢
na innych maloletnich.

D. Uczniowie powinni szanowa¢ prawo innych uczniow do prywatnosci.

E. Uczniom nie wolno uzywa¢ wulgarnych stow, gestow i zartdw, czyni¢ obrazliwych uwag, nawigzywaé
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wobec innych
uczniow przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).
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Uczniom nie wolno utrwala¢ wizerunku innych uczniow (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktore moga ich zawstydzi¢
lub obrazic¢.

Uczniom nie wolno proponowaé kolegom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, a takze uzywac ich w obecnosci innych uczniow.

16. Procedury ochrony dzieci przed tre$ciami szkodliwymi w internecie oraz utrwalonymi w innej formie

A

B.

Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu zardwno pracownikom, jak i uczniom
W czasie zajec 1 poza nimi.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoty bazuja na aktualnych standardach bezpieczenstwa.
Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do obowiazkéw tej
osoby nalezy zabezpieczenie sieci internetowej szkoly przed niebezpiecznymi treSciami Istnieje
regulamin korzystania z Internetu przez uczniéw oraz procedura okreslajaca dziatania, ktore nalezy
podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na komputerze.

W przypadku dostgpu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoty ma on obowiazek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik szkolty czuwa takze
nad bezpieczenstwem korzystania z Internetu przez uczniéw podczas zajec.

Szkota zapewnia staty dostep do materiatow edukacyjnych dotyczacych bezpiecznego korzystania
zZ Internetu przy komputerach, z ktéorych mozliwy jest swobodny dostep do sieci.

17. Zasady ustalania planu wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

A.

O

Rozpoznanie sygnatow wskazujacych na krzywdzenie maloletniego. — Zdobycie wiedzy

0 krzywdzeniu dziecka. — Prezentowanie odpowiedzialnej postawy za ucznidw i gotowos$¢ do

reagowania w sytuacji zagrozenia ich dobra.

Sprawdzanie sygnalow poprzez zbieranie dodatkowych informaciji.

Potwierdzenie sygnalow z innych zrédet. W celu zweryfikowania podejrzen, ze dziecko jest

krzywdzone, nalezy przeprowadzi¢ rozmowy z osobami z jego otoczenia: rodzicami, rodzenstwem

i nauczycielami rodzenstwa.

Analiza zebranych informacji — diagnoza problemu krzywdzenia dziecka. Po zebraniu i analizie

informacji nalezy oceni¢ zagrozenia i mozliwo$ci wsparcia dla dziecka.

Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka.

Procedury postgpowania zostaty opisane w rozdziale V.

Dziatania prawne. Dziatania prawne polegaja na zgloszeniu sprawy policji, prokuraturze sgdowi lub

zespotowi interdyscyplinarnemu w zaleznos$ci od sytuacji opisanych w rozdziale VI.

Zadania szkoly w pomocy dziecku krzywdzonemu:

v' Zauwazenie sygnatow krzywdzenia i zainicjowanie dzialan interwencyjnych we wspotpracy
z innym stuzbami dziatajagcymi w lokalnym systemie pomocy.

v Podjecie wspotpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwigzywania
jego probleméw.

v" W uzasadnionych przypadkach podjecie dziatah prawnych (zawiadomienie sadu rodzinnego,
policji lub prokuratury).

v Objecie ucznia na terenie szkoty konieczng pomocg w realizowaniu przez nie zadah szkolnych
i budowaniu pozytywnych relacji z dorostymi i rowie$nikami.

v" Korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy wychowawcow
i nauczycieli.
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18. Monitoring stosowania standardow

A.

B.

m o

Osoba odpowiedzialng za monitorowanie realizacji standardow ochrony matoletnich jest pedagog
szkolny.

Pedagog odbiera zgtoszenia dotyczace probleméw zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci;,
reaguje na te zgloszenia, konsultuje w miar¢ potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych
przypadkach moze zglasza¢ sprawy odpowiednim stuzbom (MOPS, GOPS, policja, sad rodzinny,
przewodniczacy zespotu interdyscyplinarnego, prokuratura).

Pedagog i1 psycholog szkolny na biezaco zbiera opinie rodzicéw, prawnych opiekunow i dzieci
o0 rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozmoéow
z dzie¢mi, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie i ocenie z informacji wychowawcow;
nauczycieli; informacji pozyskanych ze §rodowiska lokalnego i instytucji wspotpracujacych ze szkota.
Pedagog szkolny okresowo przeprowadza diagnozg dotyczaca problematyki przemocy i zagrozen.
Pracownicy szkoty, rodzice, uczniowie mogg proponowa¢ zmiany w standardach ochrony matoletnich
oraz wskazywaé na naruszenia w szkole ustalonych zapisow.

Dyrektor wprowadza niezb¢dne zmiany i oglasza pracownikom szkoty nowe brzmienie standardéw
ochrony matoletnich.



