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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH  

W SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 2 IM. JANUSZA KORCZAKA 

 W GŁUBCZYCACH 
 

 

1. Podstawową zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników szkoły i osoby 

współpracujące ze szkołą (wolontariusze, stażyści, praktykanci, przedstawiciele instytucji i firm) jest 

działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec dzieci 

przemocy w jakiejkolwiek formie. Standardy ochrony małoletnich obowiązują wszystkich pracowników 

szkoły i osoby współpracujące ze szkołą i zawierają wytyczne dotyczące postępowania w przypadku 

zagrożenia bezpieczeństwa i dobra dzieci.  

 

2. Przez krzywdzenie małoletniego należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na 

jego szkodę przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika szkoły, lub zagrożenie dobra małoletniego, w tym 

jego zaniedbywanie. Krzywdzeniem jest:  

 przemoc – zachodzi wówczas, gdy jakaś osoba odnosi się do drugiej w sposób niezgodny 

z wymaganiami relacji, która je łączy. 

 przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia ciała. 

Skutkiem przemocy fizycznej mogą być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, obrażenia 

wewnętrzne.  

 przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie dziecka, wciąganie 

dziecka w konflikt dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, uwagi i miłości, 

stawianie dziecku wymagań i oczekiwań, którym nie jest ono w stanie sprostać. Jej celem jest 

naruszenie godności osobistej.  

 wykorzystywanie seksualne – to każde zachowanie, które prowadzi do seksualnego zaspokojenia 

kosztem dziecka. Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np. 

dotykanie dziecka, współżycie z dzieckiem) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego (np. 

pokazywanie dziecku materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). Przemoc ta może 

być jednorazowym incydentem lub powtarzać się przez dłuższy czas.  

 zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka 

przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnianie mu odpowiedniego pożywienia, ubrań, 

schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, brak dozoru nad wypełnianiem obowiązku szkolnego.  

 

3. Pracownicy szkoły w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na czynniki ryzyka i objawy 

krzywdzenia małoletnich. Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa, że uczeń jest 

krzywdzony zobowiązany jest zareagować, a w sytuacji koniecznej udzielić pierwszej pomocy.  

 

4. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków służbowych 

podjęły informację o krzywdzeniu ucznia lub inne informacje z tym związane, są zobowiązane do 

zachowania tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań 

interwencyjnych.  
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5. Dyrektor szkoły weryfikuje w Rejestrze sprawców przestępstw seksualnych każdą osobę przed 

dopuszczeniem jej do pracy z uczniami.  

 

6. Wszyscy pracownicy, praktykanci, stażyści, wolontariusze maja obowiązek stosować Standardy Ochrony 

Małoletnich.  

 

 

7. Zasady bezpiecznych relacji z małoletnim określają, jakie zachowania i praktyki są niedozwolone w pracy 

z dziećmi. Zasady bezpiecznych relacji są dostosowane do realiów funkcjonowania szkoły i dotyczą 

następujących obszarów:  

A. Bezpośredni kontakt z małoletnim oparty jest na poszanowaniu jego intymności i godności.  

B. Komunikacja werbalna z małoletnim powinna być pozbawiona akcentów wrogich, wulgarnych, 

agresywnych, złośliwie ironicznych.  

C. Pracowników obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek w traktowaniu 

oraz ocenie każdego ucznia bez względu na pochodzenie, rasę, wyznanie i narodowość.  

D. Kontakty bezpośrednie i online z dzieckiem poza szkołą powinny być ściśle powiązane z 

wykonywaniem obowiązków służbowych, opiekuńczo-wychowawczych  

E. opieka nad uczniami w sytuacjach wyjazdowych powinna być zgodna z przepisami o organizacji 

wyjazdów i wycieczek szkolnych,  

F. Dyscyplinowanie małoletniego definiowane jako narzędzie „informacji zwrotnej" komunikujące 

uczniom, że ich postawa w danej sytuacji nie jest właściwa, sprzeczna z oczekiwaniami i/lub 

nieefektywna wiąże się ze stawianiem granic, kształtowaniem trwałego system wartości, adekwatnego 

poziomu samooceny oraz umiejętności podejmowania trafnych decyzji.  

G. Rodzice i opiekunowie prawni uczniów mają prawo do wszelkich informacji na temat funkcjonowania 

ucznia na terenie szkoły, w trakcie wycieczek i innych wydarzeń organizowanych przez szkołę. 

Informacje na temat dziecka udzielane są jedynie jego rodzicom lub opiekunom prawnym.  

 

8. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia, że uczeń jest ofiarą przemocy ze strony pracownika 

szkoły:  

 Osoba podejrzewająca krzywdzenie ucznia w szkole zgłasza problem dyrektorowi.  

 Dyrektor podejmuje działania w celu zbadania sprawy: rozmowa z dzieckiem, rozmowa 

z pracownikiem na temat podejrzenia krzywdzenia, rozmowa z pracownikami szkoły na temat 

zdarzenia, obserwacja pracownika itd.  

 Dyrektor powiadamia rodziców lub prawnych opiekunów ucznia.  

 Dyrektor szkoły po potwierdzeniu informacji podejmuje działania zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa ogólnego i prawa pracy, stosuje karę porządkową, powiadamia prokuraturę lub 

kieruje sprawę do komisji dyscyplinarnej dla nauczycieli.  

 W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zgłaszają rodzice lub opiekunowie prawni ucznia dyrektor 

lub pedagog/psycholog mogą zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia w zewnętrznej 

bezstronnej instytucji. Ze spotkania z rodzicami sporządza się notatkę.  

 Jeśli osobą przyjmującą zgłoszenie ucznia o łamaniu jego praw jest nauczyciel to informuje 

o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach, wychowawcę dziecka lub pedagoga szkolnego.  

 W zależności od sytuacji dyrektor informuje rodziców i dziecko o poczynionych ustaleniach 

i możliwych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej.  

 

9. Procedura interwencji w sytuacji krzywdzenia ucznia w szkole przez rodzica lub członka rodziny innego 

ucznia:  
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 Osoba będąca świadkiem krzywdzenia ucznia przez rodzica lub dorosłego członka rodziny innego 

ucznia zgłasza problem pedagogowi szkolnemu lub dyrektorowi szkoły.  

 Dyrektor i pedagog przeprowadzają rozmowę z wyżej wymienionymi osobami na temat zdarzenia, 

pouczają i podają możliwe sposoby rozwiązania sytuacji.  

 O zaistniałym fakcie krzywdzenia ucznia oraz o rozmowie przeprowadzonej przez dyrektora 

i pedagoga lub psychologa z rodzicem lub członkiem rodziny innego ucznia, który dokonał 

krzywdzenia zostają powiadomieni rodzice/prawni opiekunowie tego dziecka.  

 Krzywdzonemu uczniowi zostaje udzielone wsparcie wychowawcy, pedagoga i psychologa.  

 W przypadku, gdy sytuacja powtórzy się, dyrektor szkoły powiadamia o tym fakcie policję.  

 

10. Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia ucznia przez innych uczniów:  

 Bezpośrednia, natychmiastowa reakcja nauczycieli i pracowników szkoły na akty agresji i przemocy, 

przerwanie agresji lub przemocy.  

 Rozmowa nauczyciela z ofiarą i sprawcą przemocy, nakłonienie sprawcy do zadośćuczynienia.  

 Jeżeli stan ucznia wskazuje na zagrożenie jego zdrowia lub życia dyrektor lub inny pracownik szkoły 

wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub opiekunów prawnych).  

 Jeżeli akty agresji i przemocy nie są incydentalne wychowawca lub pedagog szkolny przeprowadzają 

rozmowę z krzywdzonym uczniem (gdzie, kiedy dochodzi do zdarzeń, jaka jest ich częstotliwość itd.), 

rozmawiają ze sprawcą/sprawcami oraz z ewentualnymi świadkami.  

 Wychowawca lub pedagog zawiadamia lub wzywa do szkoły rodziców/opiekunów prawnych 

krzywdzonego ucznia i sprawcy/sprawców (jeśli, wymaga tego sytuacja po ustaleniu okoliczności 

zdarzenia).  

 Uczniowi będącemu ofiarą przemocy zapewnia się pomoc psychologiczno-pedagogiczną zgodnie 

z jego potrzebami.  

 Ucznia będącego sprawcą przemocy obejmuje się stałą opieką i kontrolą wychowawcy lub 

pedagoga/psychologa szkolnego.  

 Z uczniami, którzy byli świadkami przemocy (jeśli wymaga tego sytuacja) nauczyciel omawia przebieg 

zdarzenia ukierunkowując rozmowę na to, jak sobie radzić w trudnych sytuacjach, jak reagować na 

krzywdzenie i komu zgłaszać, gdy dochodzi do takiego krzywdzenia. Jeśli problem dotyczy danej klasy 

wychowawca lub pedagog przeprowadzają dodatkowe zajęcia dotyczące przemocy i radzenia sobie z 

agresją oraz rozwiązywaniem konfliktów. Działania koordynuje imonitoruje wychowawca lub 

pedagog/psycholog szkolny.  

 W przypadku, gdy sprawca agresji/przemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po 

rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/opiekunów prawnych poszkodowanego ucznia o możliwości 

zawiadomienia policji lub sam zawiadamia policję.  

 

11. Procedura postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy:  

 Nauczyciel lub inna osoba posiadająca wiedzę o zdarzeniu informuje o tym fakcie wychowawcę, 

pedagoga lub dyrektora szkoły  

 Osoba, której zgłoszono zdarzenie zobowiązana jest:  

• wyjaśnić zdarzenie i ewentualnie ustalić sprawcę,  

• porozmawiać z poszkodowanym uczniem (zapewnić wsparcie psychiczne, poradę),  

• porozmawiać ze sprawcą, ustalić okoliczności zajścia, zobowiązać ucznia do zaprzestania takiego 

postępowania i usunięcia materiałów z sieci,  

• powiadomić opiekunów poszkodowanego ucznia o zdarzeniu,  

• powiadomić opiekunów sprawcy o zajściu, omówić z nimi zachowanie dziecka,  

• zaproponować pomoc psychologiczno-pedagogiczną uczniom (poszkodowany, sprawca), jeżeli 

jest taka potrzeba.  
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 W przypadku, gdy sprawca nie stosuje się do ustaleń i jeśli uczeń jest nadal krzywdzony dyrektor 

podejmuje stosowne działania prawne.  

 W przypadku, gdy sprawca cyberprzemocy jest nieznany, dyrektor, wychowawca lub pedagog po 

rozpoznaniu sprawy informuje rodziców/ opiekunów prawnych poszkodowanego ucznia o możliwości 

zawiadomienia policji.  

 

12. Procedura postępowania wobec ucznia z zaburzeniami psychicznymi, który zachowuje się agresywnie 

w stosunku do innych lub siebie:  

 Nauczyciel zostawia klasę pod opieką innego nauczyciela lub pracownika szkoły i zaprowadza ucznia 

do pedagoga/psychologa lub pielęgniarki szkolnej.  

 Nauczyciel informuje o zaistniałym fakcie lub zdarzeniach wychowawcę klasy.  

 Wychowawca lub pedagog po zbadaniu okoliczności zdarzenia informuje dyrektora szkoły (jeśli 

sytuacja tego wymaga).  

 Jeśli stan zdrowia ucznia lub uczniów wskazuje na zagrożenie zdrowia lub życia dyrektor lub inny 

pracownik szkoły wzywa pomoc medyczną (po wcześniejszym powiadomieniu rodziców lub 

opiekunów prawnych).  

 Wychowawca klasy lub pedagog/psycholog przeprowadzają rozmowę z poszkodowanym uczniem, 

sprawcą oraz ewentualnymi świadkami.  

 W razie potrzeby wychowawca klasy lub pedagog zawiadamia i wzywa do szkoły rodziców (prawnych 

opiekunów) chorego dziecka i poszkodowanego.  

 Jeśli rodzice/opiekunowie prawni współpracują ze szkołą ustala się działania wobec chorego ucznia.  

 Wobec poszkodowanego ucznia ustala się formy wsparcia dostosowane do jego potrzeb i sytuacji. 

 Działania koordynuje i monitoruje wychowawca lub pedagog szkolny.  

 Jeśli rodzice/opiekunowie prawni nie współpracują ze szkołą lub podjęte działania są nieskuteczne, 

a akty agresji są częste dyrektor szkoły powiadamia sąd.  

 

13. Standardy ochrony małoletnich są udostępniane pracownikom szkoły, małoletnim i ich opiekunom na 

żądanie i są zamieszczone na stronie internetowej szkoły pod adresem www.sp2glubczyce.pl  

 

14. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się z standardami po zawarciu umowy o pracę, co potwierdza 

podpisem. Rodzice/opiekunowie małoletnich zapoznawani są standardami na początku roku szkolnego. 

 

15. Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności zachowań 

niedozwolonych 

 

A. Naczelną zasadą relacji między małoletnimi jest postępowanie z szacunkiem, przy uwzględnianiu 

godności i potrzeb wszystkich małoletnich. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec innego 

małoletniego w jakiejkolwiek formie.  

B. Uczniom nie wolno używać przemocy, znęcać się nad uczniami słabszymi, używać wulgarnego, 

obraźliwego języka.  

C. Uczniom nie wolno wzajemnie się zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać. Nie wolno krzyczeć 

na innych małoletnich.  

D. Uczniowie powinni szanować prawo innych uczniów do prywatności.  

E. Uczniom nie wolno używać wulgarnych słów, gestów i żartów, czynić obraźliwych uwag, nawiązywać 

w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywać wobec innych 

uczniów przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby).  

http://www.sp2glubczyce.pl/
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F. Uczniom nie wolno utrwalać wizerunku innych uczniów (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, które mogą ich zawstydzić 

lub obrazić.  

G. Uczniom nie wolno proponować kolegom alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych 

substancji, a także używać ich w obecności innych uczniów.  

 

16. Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi w internecie oraz utrwalonymi w innej formie 

 

A. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do Internetu zarówno pracownikom, jak i uczniom 

w czasie zajęć i poza nimi.  

B. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych standardach bezpieczeństwa.  

C. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczeństwo sieci w instytucji. Do obowiązków tej 

osoby należy zabezpieczenie sieci internetowej szkoły przed niebezpiecznymi treściami Istnieje 

regulamin korzystania z Internetu przez uczniów oraz procedura określająca działania, które należy 

podjąć w sytuacji znalezienia niebezpiecznych treści na komputerze.  

D. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoły ma on obowiązek 

informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik szkoły czuwa także 

nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez uczniów podczas zajęć.  

E. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych dotyczących bezpiecznego korzystania 

z Internetu przy komputerach, z których możliwy jest swobodny dostęp do sieci.  

 

17. Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia 

 

A. Rozpoznanie sygnałów wskazujących na krzywdzenie małoletniego. − Zdobycie wiedzy 

o krzywdzeniu dziecka. − Prezentowanie odpowiedzialnej postawy za uczniów i gotowość do 

reagowania w sytuacji zagrożenia ich dobra.  

B. Sprawdzanie sygnałów poprzez zbieranie dodatkowych informacji.  

C. Potwierdzenie sygnałów z innych źródeł. W celu zweryfikowania podejrzeń, że dziecko jest 

krzywdzone, należy przeprowadzić rozmowy z osobami z jego otoczenia: rodzicami, rodzeństwem 

i nauczycielami rodzeństwa.  

D. Analiza zebranych informacji – diagnoza problemu krzywdzenia dziecka. Po zebraniu i analizie 

informacji należy ocenić zagrożenia i możliwości wsparcia dla dziecka.  

E. Zaplanowanie i przeprowadzenie interwencji w przypadku potwierdzenia krzywdzenia dziecka. 

Procedury postępowania zostały opisane w rozdziale V.  

F. Działania prawne. Działania prawne polegają na zgłoszeniu sprawy policji, prokuraturze sądowi lub 

zespołowi interdyscyplinarnemu w zależności od sytuacji opisanych w rozdziale VI.  

G. Zadania szkoły w pomocy dziecku krzywdzonemu:  

 Zauważenie sygnałów krzywdzenia i zainicjowanie działań interwencyjnych we współpracy 

z innym służbami działającymi w lokalnym systemie pomocy.  

 Podjęcie współpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwiązywania 

jego problemów.  

 W uzasadnionych przypadkach podjęcie działań prawnych (zawiadomienie sądu rodzinnego, 

policji lub prokuratury).  

 Objęcie ucznia na terenie szkoły konieczną pomocą w realizowaniu przez nie zadań szkolnych 

i budowaniu pozytywnych relacji z dorosłymi i rówieśnikami.  

 Korygowanie zaburzenia zachowania dziecka w ramach codziennej pracy wychowawców 

i nauczycieli.  

 



Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr  1/2024–Szkoły Podstawowej nr 2 im. J. Korczaka w Głubczycach 

 
 

18. Monitoring stosowania standardów 

 

A. Osobą odpowiedzialną za monitorowanie realizacji standardów ochrony małoletnich jest pedagog 

szkolny.  

B. Pedagog odbiera zgłoszenia dotyczące problemów związanych z zagrożeniem bezpieczeństwa dzieci; 

reaguje na te zgłoszenia, konsultuje w miarę potrzeb z innymi podmiotami; w uzasadnionych 

przypadkach może zgłaszać sprawy odpowiednim służbom (MOPS, GOPS, policja, sąd rodzinny, 

przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego, prokuratura).  

C. Pedagog i psycholog szkolny na bieżąco zbiera opinie rodziców, prawnych opiekunów i dzieci 

o rezultatach realizacji polityki (skargi, wnioski, uwagi, informacje pozyskane w trakcie rozmów 

z dziećmi, rodzicami i opiekunami). Korzysta w analizie i ocenie z informacji wychowawców; 

nauczycieli; informacji pozyskanych ze środowiska lokalnego i instytucji współpracujących ze szkołą.  

D. Pedagog szkolny okresowo przeprowadza diagnozę dotyczącą problematyki przemocy i zagrożeń.  

E. Pracownicy szkoły, rodzice, uczniowie mogą proponować zmiany w standardach ochrony małoletnich 

oraz wskazywać na naruszenia w szkole ustalonych zapisów.  

F. Dyrektor wprowadza niezbędne zmiany i ogłasza pracownikom szkoły nowe brzmienie standardów 

ochrony małoletnich.  

 

 


